
  e Die Nutzung des höchsten Signaturstandards (QES) 
erfordert eine einmalige Identifikation

Identifikationsprozess

QES-Identifikationsprozess nach EU & Schweizer Recht
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Lassen Sie sich bei Fragen zum eSignR unverbindlich beraten: -> www.esignr.ch/sales

Die Nutzung des höchsten Signaturstandards (QES) 
erfordert eine einmalige Identifikation

Identifikationsoptionen 
nach EU-Recht:
In der EU stehen mit der Video- 
indentifilation, einer Identifikation 
über ein deutsches Bankkonto, 
über einen deutschen Personal-
ausweis und einer Identifikation 
vor Ort mehrere Optionen zur 
Verfügung.

Identifikation vor Ort 
nach CH-Recht:
Das schweizerische Gesetz  
(ZertES) fordert eine persönliche 
Identifikation in einer offiziell 
zertifizierten Registrierungsstelle. 
Diese Service ist für den Kunden 
kostenlos.

Identifikation in der Schweiz
‣ Pass /ID & Mobile mitnehmen  
‣ Swisscom Shop aufsuchen* 
‣ Identität prüfen lassen     
‣ eSignR wird freigeschaltet

Bevor Sie die qualifizierte elektronische Signatur (QES) gemäss Schweizer (ZertES) und EU (eIDAS) Recht  
nutzen können, müssen Sie sich bei einer offiziellen Registrierungsstelle der Swisscom Trust Services identifizieren 
lassen. Dieser Prozess ist für die Laufdauer der bei der Identifikation vorgelegten Ausweisschrift einmalig.

Weitere Informationen über die Identifikation finden Sie unter:  
‣  srsident.trustservices.swisscom.com

* Offiziell Swisscom Registrierugnsstellen: https://srsident.trustservices.swisscom.com/srs-direct/

RA-App: Identifikation von Mitarbeitenden
Mit der RA-App bietet die Swisscom Unternehmen die Möglichkeit 
an, Mitarbeitende selbst zu identifizieren. Sie können zum Beispiel 
Mitarbeitende der Personalabteilung als RA-Agenten schulen.  
Das On-Boarding neuer Mitarbeitender kann auch die Identifikation 
umfassen. Die RA-App steht Unternehmen in der Schweiz und in 
der EU zur Verfügung.

Gemäss Schweizer & EU Recht


